
介護付き旅行で夢を現実に
外出困難な方にハッピーを



『介護付きなら安心』
　　　　 弾ける笑顔

『介護付きなら安心』
　　　　 弾ける笑顔
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『HOTEL＆RESORTS MINAMIAWAJI』



ご利用の一例

日帰り観光旅行（一例）
ご出発 観光 ご昼食 ご帰宅

日帰りで淡路島へ
福祉車両のお手配も
お任せください

淡路島は花の名所
お天気にも恵まれ、
海風が心地よく
吹き抜けます

のんびり散策を楽しん
だ後は美味しいお食事
淡路島は食の宝庫、
箸が進みます

『次はどこにする？』
帰りの車中は早くも
次のお出掛け先探し

▶▶▶ ▶▶▶ ▶▶▶

宿泊旅行（一例）
ご出発 観光 お夕食 寛ぎタイム

1泊２日で徳島へ
明石海峡大橋・
大鳴門橋のお陰
でスムーズに
四国に渡れます

秋は鳴門の渦潮が
ひときわ迫力を
増す季節

美味しいお食事
にご夫婦の話題
も弾みます

ゆっくり流れる
時間も旅行の
醍醐味

お買い物

お友達やご家族
へのお土産を
たっぷり買って
ご自宅へ

▶▶▶ ▶▶▶ ▶▶▶ ▶▶▶

日本介護トラベルサービスのヘルパーがご提供するサービス

●介助・見守り（車椅子への移乗、更衣、食事、入浴、
排せつ、おむつ交換など） ●服薬確認 ●旅行手続き代行
●夜間の介助・見守り（別料金）　●同室宿泊（別料金）

お気軽にご相談ください

長寿の
お祝い 親孝行

父の日や
母の日の
プレゼント

家族旅行 ショッピング たまには
外食したい

同窓会に
行きたい

お墓参り
に行きたい

通院が
不安

冠婚葬祭
に出席したい

里帰り
がしたい

遠方の施設
に入居する

その他



よくあるご質問

予約はいつまでに必要ですか？

原則として、外出・ご旅行を希望される1週間前までにお願いいたします。

予約してからキャンセルはできますか？
急なキャンセルの場合も柔軟にご対応致しますが、
なるべく早めのご連絡をお願いいたします。
※宿泊機関、交通費など、キャンセル料が発生する場合がございます。

申し込みは電話だけですか？
お電話の他、メールやFAXでのお問い合わせも受け付けております。
その後、お電話（もしくはご訪問）にて詳しくお身体の状況やご要望をお聞きして、
ご料金を含め、お客様のご要望に合わせたプランのご提案をさせて頂きます。

急な依頼にも応えてもらえますか？
できる限りのご対応はさせて頂きますが、
なるべく前日までにご相談くださるようお願いいたします。

外出以外にもお願いできることはありますか？
外出やご旅行のサポートだけでなく、
在宅支援サービスとしてお話し相手やご家族さまご不在時の見守り、
家事全般のお手伝いなども承っております。お気軽にお問い合わせください。

介護を受けていないと利用できませんか？
介護認定を受けていらっしゃらなくても、お一人での外出が困難な方や
ご不安がある方はお気軽にご相談ください。

支払い方法はどうなりますか？
原則として、旅行契約締結後、出発前に弊社指定の銀行口座にお振り込み
いただく形でのお支払いとなります。

ご利用料金
お
客
様
の

旅
費

サ
ー
ビ
ス

ご
利
用
料
金

取
扱
手
数
料

ご
旅
行
代
金

＋ ＋ ＝

※付き添いスタッフの旅費・食事代等の実費は別途、お客様の負担となります。

サービスご利用料金

手数料種別

事前面談料金

添乗サービス料金

旅行企画料

旅行災害補償

内容

担当スタッフと事前打ち合わせ（30分あたり）

1日あたり（1人）

旅行プランの作成・手配など

国内旅行傷害保険・損害保険

料金

¥2,200
¥33,000

企画旅行代金の20%以内

日程・プランにより設定

取り扱い手数料

※同行するスタッフの交通費・食事代・施設入場料等の実費はお客様ご負担となります。
※基本的なご利用時間は 9：00～17：00です。時間外のご利用をご希望の場合はご相談ください。
※当社スタッフのお客様宅までの交通費（往復）は別途実費でお支払いください。

外出支援サービス

ご利用区分

自立～要介護 3

要介護 4～5

短時間プラン
( 2時間半まで)

半日プラン
( 4時間まで )

1日プラン
( 8時間まで)

延長料金
( 30分ごと)

¥11,000

¥16,500

¥16,500

¥22,000

¥33,000

¥38,500

¥2,000

¥2,000

介護付き観光旅行サービス

ご利用区分

自立～要介護 3

要介護 4～5

1日プラン
( 8 時間まで) 1 泊 2日 2泊 3日 延長料金

( 30分ごと)

¥33,000

¥44,000

¥66,000

¥88,000

¥132,000

¥176,000

¥2,000

¥2,000

※当社スタッフのサービス提供時間（実働）は 1日 8時間以内を基準とし、超過する場合は別途、延長料金
　（30分ごとに¥2,000）が必要となります。
※当社スタッフの基本業務時間は 8：00～20：00です。夜間に同室にて介護・介助をご希望される場合はご相
談ください。（サービス内容によって、別途料金にてお引き受けいたします）

※同行するスタッフの交通費・宿泊費・食事代・施設入場料等の実費はお客様負担となります。
※当社スタッフのお客様宅までの交通費（往復）は別途実費でお支払いください。



ご希望の交通手段はお決まりでしょうか？STEP❸

ご希望日・行き先・ご人数をお教えくださいSTEP❷ STEP❹ 付き添いスタッフは必要でしょうか？

ご希望のサービスをお選びくださいSTEP❶

タクシー／介護タクシー 在来線／新幹線

飛行機 自家用車／施設の車／レンタカーなど

ご自宅や施設まで
お迎えに伺います

新幹線には車椅子対応の
　 座席や個室( 定員2名)
　　  車椅子対応のお手
　 洗いなどがございます。

航空会社が用意する
　車椅子でそのまま
　機内に入ることが
　できます。

自家用車 ( 施設の車 )
レンタカーなど、
お客様ご自身で手配
いただくことも可能です。

✔ ✔

✔✔

ヘルパー同行希望✔ ヘルパー同行希望✔
看護士／

リハビリ専門職希望✔ 付き添い不要✔

 車椅子への移乗
  介助・食事介助
  ・排泄介助など
　に対応させて
　いただきます。

恐れ入りますが、
お客様ご自身で
のご手配をお願
いいたします。

ヘルパー同行
料金はかかり
ません。

ご利用の流れご利用の流れ

ご希望の行き先 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 　 (　  　 　  都道府県 )

ご希望日  　　　        年　　 月　　 日 (　   )  宿泊の場合　　    泊　　  日

ご要望事項  　　

  ご希望のお宿宿泊の
場合

※写真はイメージです。※３名様以上ご利用の場合は、お手数ですがコピーしてご記入ください。

※複数人での
グループ利用
も可能です。

ご
利
用
情
報

ご利用人数

お身体の状態：

お身体の状態：

お身体の状態：

お身体の状態を記入性別 介護度年齢

□男・□女

□男・□女

□男・□女

✔

✔

✔

✔

✔

✔

要支援・要介護(     )

要支援・要介護(     )

要支援・要介護(     )

歳

歳

歳人

①

②

③

ヘルパー

✔

✔

✔

□要・□不要

□要・□不要

□要・□不要

✔

✔

✔

※お身体の状態の記入は次ページ に掲載の「記入例」を参照してください。

✔宿泊での外出・お出かけ・旅行✔✔日帰りの外出・お出かけ・旅行✔

外出支援
✔

ショッピング・通院など在宅支援
✔

冠婚葬祭
✔

日帰り
観光旅行

✔

宿泊旅行
✔ (   )その他✔

お名前

様

様

様



事前の出張相談はご希望でしょうか？STEP❺

希望する✔ 希望しない✔

弊社スタッフよりお身体の
状態について、お電話にて
確認させていただきます。

ご自宅・施設等ご指定
の場所にお伺いしてご
相談を承ります。
※事前出張相談料金は、
ご旅行代金の一部に充
当させていただきます。

STEP❼ ご予定の行程などがありましたら教えてください

対象となるお客様 および条件
❶日常生活において、介護・介助を要する方、もしくはそれに準ずる方
❷要支援、もしくは要介護の認定を受けた方、主治医やケアマネージャーなど医療・
介護の専門家の許可を得られた方
❸お出かけしたいというご本人様の意思表示ができる方
❹ご家族の賛同を得られる方

ご利用条件

●車椅子の方が安心してご乗車頂ける「リフト付き観光バス」を手配させていただきます。
詳しくはお問い合わせくださいませ。

リフト付き観光バスのご案内
「青垣観光バス株式会社」様との業務提携スタート

行程例

ご自宅出発
10：00

タクシー 新大阪駅 新幹線 岡山駅

ご自宅到着
タクシー

新大阪駅
新幹線

岡山駅
18：00

ご利用の流れ

ご利用者様の様々なお出かけ支援

ご利用者様の
外出付き添い
サービス

ご利用者様の
通院付き添い
サービス

外出レクリエ
ーションの
一環として

その他、介護保険外サービスで何かお困りごとがございましたらお気軽にご相談ください。

サポートが必要な方のお身体の状態を教えてくださいSTEP❻

((( 記入例 1)))
65 歳・女性・要介護○

●左半分マヒで障害者手帳あり
●自宅内は杖歩行可能
●外出時は車椅子使用

  ●週４回ホームヘルパー利用
 ●トイレ時は一部介助が必要・

パット使用

((( 記入例 2 )))
女性・要介護 1・
ペースメーカー使用 

●心筋梗塞と脳梗塞の病歴あり
●杖歩行で歩行不安定
●トイレは自立
●食事は普通食

●ご主人 ( 要支援 1) と同居

神社仏閣巡り

介護施設様向けサービス



次はどこに行こう次はどこに行こう

『大鳴門橋架橋記念館  4K360°シアター awa』



北海道／札幌市、  宮城県／仙台市、  茨城県、東京都、神奈川県／横浜市、埼玉県、千葉県、長野県、
新潟県、静岡県、愛知県／名古屋市、石川県／金沢市、富山県、三重県、大阪府、兵庫県／神戸市、
京都府／京都市、奈良県、滋賀県、和歌山県、岡山県、広島県、山口県、香川県、愛媛県、福岡県、
宮崎県、鹿児島県、沖縄県

会社名

所在地

設立
電話
FAX
E-Mail
代表取締役
資本金
営業拠点

日本介護システム株式会社
札幌支社：北海道札幌市東区伏古十四条 3 -12-3
東北支社：宮城県仙台市泉区加茂 1- 47-2-203号
関東支社：東京都世田谷区駒沢 4-19 -12 プレール・デューク駒沢公園 102
町田支店：東京都町田市原町田 5- 4 - 9 MHOUSE２階
中部支店：愛知県名古屋市千種区内山 3-28-12
関西本社：大阪府大阪市中央区本町 1-5-7 西村ビル 5階
東大阪支店：大阪府東大阪市大蓮北4 - 8 -36
神戸支店：兵庫県神戸市中央区北長狭通 5-1-2 太陽ビル５階
京都支社：京都府京都市右京区太秦樋ノ内町10 -12
奈良支店：奈良県生駒郡平群町大字三里110ザ・ビックエクストラ平群店内
2012年 7月
06-6271-2725（本社）
06-6271-2726（本社）
travel@j-kaigo-system.jp
大友　俊雄
10,000,000 円

旅行業務
取り扱い

株式会社フランチャイズエージェント
大阪府知事登録旅行業 3-3089 号
（一社） 全国旅行業協会 正会員
協同組合 大阪府旅行業協会 正会員
総合旅行業務取扱管理者：清水 美幸

((( 会社概要 )))((( 会社概要 )))((( )))

Timee／タイミー 無料

～かみびと～

介護施設・高齢者施設向け

迅速・丁寧・割安でサービスをご提供

無料高齢者住宅(介護施設 )

お葬式サポート

居心地の良い快適なお住まいをご提供

終活のお困りサポート

コンパクトなお引越しをサポート 引越

介護サービス付き

～かじどころ～

SECエレベーターメンテナンス 無料 SE
R

V
IC

E 
G

U
ID

E



0570-666-103総合受付

受付時間：月曜日～土曜日 9：00～17：30
FAX番号：06-6271-2726
MAIL：travel@j-kaigo-system.jp
http://kaigo-travel.co.jp

お気軽にご相談ください

※掲載されているサービス内容・料金は予告なく変更される場合が
あります。




